Prohlaseni o ochrané dat LR e-shopu

Timto prohlaSenim o ochrané dat bychom my, Markéta Berdychova IC :87759993,chtéli
informovat o tom, jak zpracovavame a pouzivame osobni data o Vas coby uzivateli naseho

internetového obchodu, prodejni stranky www.elixir-krasy.cz a www.elixir-krasy.online

Markéta Berdychova IC :87759993, se Fidi pozadavky Nafizeni evropského parlamentu a rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o
volném pohybu téchto Udajl (dale ,GDPR®) a ¢eského Zakona o zpracovani osobnich udaja.

1. Které osobni udaje zpracovavame, pro¢ a na jakém pravnim zakladé?

Osobni udaje jsou vSechny udaje o stanovené nebo stanovitelné fyzické osobé, které nam
sdélite, které u nas vzniknou nebo které Ize u nas jinak ziskat. V souvislosti s uzivanim naseho
internetového obchodu o Vas zpracovavame nize uvedené osobni Udaje:

1.1 Kmenova data

Kmenova data jsou VasSe jméno, adresa, telefonni Cislo, emailova adresa a také VasSe bankovni
spojeni.

VaSe kmenova data zpracovavame podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR pro realizaci Vasi
objednavky, kterou s Vami pres internetovy obchod realizujeme. Bez zpracovani VaSich
kmenovych dat neni zpracovani Vasi objednavky mozné.

Déle zpracovavame kmenova data o Vas pro zasilani Vami vyzadaného mailového zpravodaje,
abychom Vas informovali o novinkach a zménéach v nasi nabidce. Pravnim podkladem k tomu je
Vas dobrovolny souhlas podle ¢€l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Dale zpracovavame Vase kmenova
data k marketingovym u¢eldm, pokud na tom mame pfevazujici opravnény zajem podle ¢&l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR.

1.2 Udaje o objednavkach

Udaje o objednavkach zahrnuji Vami realizované nebo zrusené objednavky, jako napt.
objednané zbozi, zvoleny zplsob platby a ceny. Tyto Udaje zpracovavame podle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR pro realizaci a vyu¢tovani objednavek.

Pravnim podkladem je v téchto pfipadech ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR (opravnény zajem). Bez
tohoto zpracovani udaji o objednavkach neni uzavfeni smlouvy a jeji plnéni mozné. Dale
zpracovavame VaSe Udaje o objednavkach k marketingovym Gcellim, pokud na tom mame
prevazujici opravnény zajem podle ¢&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

1.3 Uzivatelsky ucet

Na VaSem uzivatelském uctu (,MU0j UCet) ukladame VaSe kmenova data a Udaje o VasSich
objednavkach. Mate tak moznost nahlédnout po Uspésném pfihlaseni do starSich objednavek a
zadat objednavky nové, aniz byste udaje o Vas museli znovu zadavat.

Tyto udaje zpracovavame podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR pro zfizeni Vami pozadovaného
uzivatelského uctu. Bez zpracovani téchto dat neni zfizeni uzivatelského uctu mozné.


http://www.elixir-krasy.cz
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1.4 Historie pristupt

Historie pfistupd zahrnuje Udaje o Vasem uzivani internetovych stranek — prodejni stranky, napf.
kteou stranku, kdy a jak dlouho jste navstivili.

Pfi kazdé navstévé stranek naSich prodejnich stranek se anonymné ukladaji Gdaje o tomto
pfistupu ve formé datového protokolu. Osobni data o Vas se nezobrazuji a zejména se neobjevi
Va$e IP-adresa a vlastnosti prohlizeCe. Pro plugin a cookies viz bod 4 a 5.

Pravnim podkladem pro zpracovani historie pfistupl je ve vSech pfipadech na$ prevazujici
opravnény zajem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

2. Datova propojeni

Pouzivame datovych propojeni na nase jiné internetové prezentace u webovych stranek a sluzeb
tfetich stran, napf. na socialnich sitich jako Facebook, Instagram a Youtube. Za zpracovani udajl
takovychto jinych poskytovateld sluzeb na jejich webovych strankach jsou zodpovédné vyluéné
tyto tfeti strany a plati jejich informace o ochrané dat.

3. Cookies a tracking
3.1 Zakladni informace
3.1.1 Co jsou cookies?

Abychom vytvofili naSe webové stranky uzivatelsky co mozné nejpfijemnéjsi a zvysili relevanci
nasi reklamy pro navstévniky téchto internetovych stranek, pouzivame my i naSi partnefi
takzvané ,cookies®.

Cookies jsou malé datové soubory, které jsou ukladany na pevny disk navstévnika. Umozriuji
informace po uréitou dobu uchovat a identifikovat pocita¢ navstévnika. To se déje Castecné také
pfi pouziti takzvaného tracking-pixel, které se neukladaji na pevny disk navstévnika, ale mohou
byt stejnym zplsobem jako cookies napomocné pfi identifikaci pocitaCe. Kromé toho jsou pod
pojmem ,cookies“ chapany cookies v technickém slova smyslu, zrovna tak jako tracking-pixel a
podobné technické metody.

3.1.2 Jaké cookies pouzivame?

Na naSich webovych strankach pouzivame dvé kategorie cookies: (1) Technicky nezbytné
cookies, bez kterych by byla funkénost nasSich webovych stranek omezena a (2) alternativni
analytické, cilené (targeting) cookies, pfip. cookies pro reklamu:

(a) Technicky nezbytné cookies

Tyto cookies nelze vynechat, pokud Vam mame umoznit pohybovat se na naSich webovych
strankach a vyuzivat jejich funkce. Ukladaji napf. informace, které produkty mate uloZeny v
nakupnim kosiku, postup Vasi objednavky. Tyto cookies o Vas neshromazduji Gdaje, které by
byly pouzity pro marketingové ucely nebo které ukladaji informace, kde jste byli na internetu. Tyto
cookies jsou specificky relaéni a po VaSi navstévé na webovych strankach (relace) zmizi.
Deaktivace této kategorie cookies by funkce webovych stranek zcela nebo ¢asteCné omezila.

(b) Analytické a cilené cookies, cookies pro reklamu



Analytické cookies poskytuji informace o tom, jak navstévnici celkové stranky pouzivaji, napfiklad
které stranky otviraji nejCastéji a zda dostavaji z webovych stranek chybovéa hladeni. Tyto cookies
nepouzivaji zadna data, pomoci kterych by mohli byt navstévnici identifikovani. VSechny
informace, po kterych tyto cookies sahaji, slouzi vylu¢né k tomu, aby byla funkénost a sluzby
webovych stranek srozumitelné a mohly byt zlepSeny.

Pro analyzu naSich webovych stranek pouzivame Google Analytics, sluzbu spolecnosti Google
Inc. pro analyzu webovych stranek. Informace o pouzivani webovych stranek, ziskané pouzitim
Google Analytics, jsou pfeneseny a uloZeny na serveru Google v USA. Aktivaci anonymizace IP
na téchto webovych strankach Google Vasi IP adresu ovSem v ramci €lenskych statt Evropské
unie nebo jinych smluvnich statd Dohody o Evropském hospodafském prostoru pfedem zkrati.

Cilené a reklamni cookies jsou pouzity proto, aby reklamu pfizplsobily Vam a Vasim zajmdm.
Slouzi také k omezeni toho, jak ¢asto se Vam zobrazi tentyz inzerat, posoudi uc¢innost reklamni
kampané a poslouzi k pochopeni chovani lidi po zhlédnuti inzeratu. Tyto cookies jsou obvykle
umistény reklamnimi sitémi se souhlasem provozovatelll webovych stranek na jejich strankach
(tzn. v tomto pfipadé s naSim souhlasem). Rozpoznaji, ze uzivatel webovou stranku navstivil a
daji tuto informaci ostatnim, napf. reklamni firmé, dale tomu pfipadné reklamu sami pfizpGsobi.
Casto jsou spjaty s nékterou funkci webovych stranek, ktera je touto firmou aktivovana. My
pouzivame tyto cookies proto, abychom zajistili propojeni se socialnimi sitémi, které pak
informace o Vasi navstévé mohou dale pouzit, aby reklamu na jinych webovych strankach
pfizplsobily pravé Vam, a aby daly informace o Vas$i navstéve k dispozici reklamnim sitim a ty
Vam pak mohly pozdéji na zakladé Vadeho chovani na prohlize€i nabidnout pfesné takovou
reklamu, ktera Vas potencionalné skute¢né zajima.

Deaktivace této kategorie cookies funkce naSich webovych strdnek neomezuje. Aktualné
pouzivame cookies, resp. tracking- technologie této katego-rie etracker (bod 3.2) a Google
Analytics (bod 3.3).

3.2 Etracker / cookies

Na téchto webovych strankach jsou shromazdovana a ukladana data pro marketingové a
optimaliza¢ni ucely za pouZziti technologii firmy etracker GmbH (www.etracker.com). Pomoci
téchto Udajl je mozné zakladat uzivatelské profily pod pseudonymem. K tomu mohou byt pouzity
cookies. Data, ziskana pomoci technologii etracker, nebudou bez zvlast udéleného souhlasu
doty¢ného pouzita k tomu, aby byl navstévnik této webové stranky osobné identifikovan, a jeho
osobni data nebudou dana do souvislosti s osobnimi Udaji o nositeli pseudonymu. Souhlas s
pouzitim a ulozenim Udaju muaze byt kdykoliv s platnosti do budoucna odvolan.

3.3 Google Analytics

Tato webova stranka pouzivéa funkce webové analytické sluzby Google Analytics. Nabizi ji Google
Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics pracuje s tzv.
"cookies". Informace, ziskané pouzitim této webové stranky jsou zpravidla pfeneseny a ulozeny
na serveru Google v USA.

V pfipadé aktivace anonymizace IP na této webové strance je vSak Vade IP-adresa Googlem v
ramci Clenskych statll Evropské unie nebo v jinych ¢lenskych zemich Evropského hospodaiského
prostoru nejprve zkracena. Pouze ve vyjimeCnych pfipadech se pfenese cela VaSe IP-adresa na
server Google v USA a tam je zkracena. Google pouzije tyto informace na zadost provozovatele
této webové stranky k vyhodnoceni pouzivani této webové stranky, aby sestavil reporty o
webovych aktivitich a poskytl déle provozovateli webové stranky sluzby, spojené s pouzitim
webové stranky a internetu. IP-adresa, poskytnuta Vasim prohlize¢em v ramci Google Analytics,
nebude davana do souvislosti s zadnymi jinymi udaji na Googlu.



Ulozeni cookies muzete zabranit pomoci odpovidajiciho nastaveni VasSeho softwarového
prohlizeCe; upozorfiujeme Vas vSak na to, Ze v tomto pfipadé udajné nebudete moci vyuzit vSech
funkci této webové stranky v plném rozsahu. MUzete takto zabranit zaznamenani dat, ziskanych
pomoci cookies a vztahujicich se na pouziti webové stranky (v&. Vasi IP-adresy) na Googlu tim,
Ze si natédhnete a nainstalujete browser-plugin, pfistupny na nize uvedeném linku: https:/
tools.google.com/dipage/gaoptout.

Alternativné k browseru-add-on nebo v ramci prohlize€¢d na mobilnich pfistrojich, kliknéte prosim
na tento link, abyste zaznamenavani dat pomoci Google Analytics v ramci této webové stranky
zabranili i v budoucnu (opt-out funguje pouze v daném prohlizeci a pro tuto doménu). Ve Vasem
pristroji se tak ulozi opt-out-cookie. Pokud v tomto prohlizeci sva cookies vymazete, musite
znovu kliknout na tento link.

4. Pravo na odvolani souhlasu

Souhlas se zpracovanim dat k marketingovym G¢elim mazete kdykoli odvolat. To plati pfedevS§im
pro pouziti VaSich Gdaji k zasilani marketingovych zpravodaji. Ze zakona jsme povinni
ziskavani, zpracovani a pouzivani udajd ukondit.

Pokud VaSe osobni data na zakladé opravnéného zajmu podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
zpracovavame, mUzete souhlas s jejich zpracovanim kdykoli z divodu, které u Vas na zakladé
mimoradné situace vzniknou, odvolat. V takovém piipadé se, prosime, obratte na misto uvedené
v bodu 8. My vzapéti provéfime, zda nas opravnény zajem na zpracovani Udajl prevazuje i ve
VaSem pfipadé, nebo zda pFevazuji na zakladé mimoradné situace VasSe zajmy. V druhém
pfipadé nastavime zpracovani VaSich udaju podle VaSeho odvolani. V takovém pfipadé
nebudeme moci Vase aktualni a pfip. ani budouci objednavky vyfidit.

5. Poskytovani informaci treti osobé
5.1 Pfedavani udaji na zpracovatele objednavky

S prihlédnutim na pozadavky zakona se na zpracovani objednavek Caste¢né ucastni
poskytovatelé sluzeb, tzn. na na$ pfikaz, dle nasich pokynt a pod nasi kontrolou.

Zpracovateli objednavek jsou prevazné poskytovatelé technickych sluzeb, které vyuzivame pfi
provozu webové stranky a praktickém pilnéni naSich sluzeb, napf. pro obsluhu softwaru,
fakturaéni provoz a technicky nezbytné cookies. Pfi praktickém provadéni reklamy a marketingu
pouzivame rovnéz zpracovatele zakazek, napf. poskytovatele sluzeb mailové posty a cookies pro
analyzy.

V téchto pfipadech zlstavame za zpracovani dat zodpovédni; poskytovani osobnich dat nasim
zpracovatelim zakéazek a jejich zpracovani osobnich dat spo¢iva na pravni podstaté, ktera nam
zpracovani aktualnich dat umoznuje. Neni vyZzadovan zadny zvlastni pravni podklad.

5.2 Poskytovani dat tretim osobam

V jinych pfipadech, nez je vySe vysvétleno, VaSe osobni data tfetim osobdm pro marketingové
ucely neposkytujeme.

K poskytnuti osobnich dat tfetim osobam dochéazi pouze tehdy, kdyz (i) je toto nutné pfi pInéni
smluvniho vztahu (zvlasté poskytnuti partner(im, pro které je objednavka bonusové relevantni) a
(i) pokud jsme k tomu nuceni ze zakonnych ddvodu nebo (iii) by to mélo byt nutné k realizaci
smluvniho vztahu &i jinych s Vami uzavienych dohod, i pro uplatnéni nasSich prav a pohledavek.



Pokud mimoradné sidli néktery partner, pro néhoz je VaSe objednavka relevantni, v tfeti zemi
mimo Evropsky hospodéafsky prostor, budou data poskytnuta, jestlize jsou pro to splnény
pfedpoklady podle GDPR, zvlasté tedy, pokud je u pfijemce zajisténa patfitna mira ochrany dat.

6. Ochrana dat

Provadime adekvatni technicka a organizacni opatreni, zvlasté k zajisténi toho, aby byly Vase
osobni udaje chranény pred ztratou, chybnymi Gpravami a neopravnénym pfistupem tfetich osob.
Tato opatfeni jsou neustale pfizplisobovana zlepSenym technickym moznostem.

7. Kontaktni informace

Va$e otazky a podnéty na téma ochrany dat vitame a jsou pro nas dllezité. Jsme k zastizeni na
nize uvedené adrese:

Odpovédni misto: Markéta Berdychova, Kastanova 135/7, 25101 Rigany u Prahy
Kontaktni email: jakub.berdych@gmail.com

Upozorfiujeme na to, zZe jsme odpovédni za zpracovani Vasich osobnich Udaju spolu s partnery,
kterymi jste byli nepfimo, nebo bezprostiedné ziskani (¢I. 26 GDPR). Pro uplatnéni Vasich
zakonnych prav na ochranu dat se prosim obracejte na nas.

8. Doba uchovani dat

Vase osobni udaje jsou u nas ulozeny tak dlouho, dokud uc€el uchovani trva a ulozeni vyzaduje.
VaSe kmenova data a udaje o objednavkach jsou uchovavana tak dlouho, dokud jsou pro
realizaci objednavky nutna a dokud se uchovani dat pfedpoklada v unijnich a narodnich pravnich
nafizenich, zakonech a jinych predpisech.

Data uchovavana vyluéné k marketingovym ucelim, tedy pfevazné provozni data, jsou
vymazavana, pokud u nas nepfetrvava opravnény zajem na uchovani.

9. VaSe prava

Podle GDPR jste opravnéni od nas pozadovat informace, opravy, vymazani a omezeni
zpracovani dat, mate opravnéni uplatnit VaSe pravo na prevoditelnost dat a vySe popsané pravo
na odvolani, i jiz dfive udéleného souhlasu. Pokud GDPR tato prava vaze na néjaké podminky,
plati pravo pouze v pfipadé, ze jsou podminky spinény.

Pro uplatnéni VaSich prav prosim pouzijte vySe uvedené kontaktni udaje. Pfi uplatnéni je tfeba
prokazat Vasi identitu, aby se zabranilo proniknuti dat k neopravnénym tfetim osobam.

Dale mate pravo podat Zalobu u pfislusného kontrolniho Gfadu. Pro nas je pfislusnym Grfadem
pro dozor nad ochranou dat a volnym pfistupem k informacim Ufad pro ochranu osobnich Gdaja,
se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00, Praha 7.

Mate-li pochyby o zakonnosti zpracovani VaSich udajd, informujte nas prosim, abychom toto
mohli vyjasnit.



10. Zmény v prohlaseni o ochrané dat

Casem muze byt zadouci obsah stavajicich informaci o ochrané dat aktualizovat. Vyhrazujeme si
proto pravo ho kdykoliv upravit. Novou verzi informaci o ochrané dat zvefejnime rovnéz na tomto
misté. Pfi dalSi navstéve byste si tedy méli informace o ochrané dat znovu procist.



